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Presseinformation — Fachmedien

Mitarbeiter motivieren und halten

Eschborn (23.11.2016) — Der Erfolg einer Apotheke hdngt maBgeblich von guten
Mitarbeitern ab. Um diese langfristig an die Apotheke zu binden, hilft ein
motivierendes Arbeitsklima. Das neue Buch ,,FGhrungsstrategien fUr die Apotheke*
von Marcella Jung stellt zwei mogliche Wege zur Erreichung eines solchen
Arbeitsklimas vor: Prdmiensysteme und die Implementierung von FUhrungsebenen.

Marcella Jung

FUhrungsstrategien fir die Apotheke
Leistung belohnen — Verantwortung teilen
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Primiensysteme umzusetzen, erfordert die Kenntnis von deren Stérken und
Schwdchen, Erfolgsfaktoren und Fallstricke. Die Autorin stellt diese ausfGhrlich vor
und begleitet Apothekeninhaber bei der EinfGhrung eines Pradmien-systems: Von
den GrundUberlegungen Uber die exakte Ausgestaltung bis hin zur Messung und
Kommunikation des Erfolges an das Team. Grundsdtze der MitarbeiterfGhrung
werden dabei kompakt skizziert, Beispielrechnungen und Mustervorlagen helfen
bei der Umsetzung in die Praxis.

Daneben erldutert das Buch die Delegation von Verantwortung durch die Imple-
mentierung von FUhrungsebenen. Es werden mdgliche Kompetenzstufen gezeigt
und wie eine gute Delegation gelingt und den Inhaber nachhaltig entlastet.

Marcella Jung ist Betriebswirtin und GeschaftsfUhrerin der Jung-Akademie. Seit
mehr als 10 Jahren bietet sie betriebswirtschaftliche Seminare und Coachings for
Apothekeninhaber und -mitarbeiter an.
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