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TThheerraappiieenn  ssiinnnnvvoollll  eerrggäännzzeenn  
 
Evidenz-basierte Therapieergänzungen können die Behandlung einer Erkrankung und 
auch deren Heilungsprozess unterstützen. Apotheker zeigen bei der Beratung ihre 
pharmazeutische Fachkompetenz, indem Sie Patienten aktiv die passende Empfeh-
lung aussprechen. In ihrem neuen Buch „Pharmazeutisch sinnvolle Zusatzverkäufe“ 
hat Dr. Hiltrud von der Gathen dazu fünf Vorträge für Teamschulungen in der Apotheke 
ausgearbeitet. Diese bereiten sowohl inhaltlich, als auch kommunikativ auf die 
Kundengespräche vor. 

 
Jeder dieser Schulungsvorträge wird durch eine PowerPoint-Präsentation auf der 
beiliegenden CD-ROM visualisiert: 
 

 Die Basis der Empfehlungen, 

 Therapieergänzung Laxantia, 

 Therapieergänzung Calcium und Vitamin D, 

 Therapieergänzung Befeuchtung und 

 Umsetzung in die Praxis – Kommunikation mit dem Patienten. 
 
Eine Vorlage zur Dokumentation der Schulung ist ebenfalls enthalten. 
In der Reihe „Mitarbeiterschulungen in der Apotheke“ sind bereits Titel zur Hygiene 
und zum Gefahrstoffrecht erschienen. 
 
 
Dr. Hiltrud von der Gathen ist als Referentin bei Fortbildungsveranstaltungen und als Gedächt-
nistrainerin bekannt. Die Vorträge und Publikationen der Apothekerin sind wegen ihrer Praxis-
nähe und didaktischen Qualität beliebt. 
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