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Hiltrud von der Gathen hat eine Praxishilfe entwickelt, mit der Apotheker und PTA 
klassisches pharmazeutisches Wissen auffrischen können. Aus den wichtigsten Infor-
mationen zu Beratungsthemen hat sie 52 innovative Merkhilfen gestaltet. Woche für 
Woche gibt es einen neuen Impuls für das Apothekenteam, der leicht in die Praxis 
umgesetzt werden kann. 
 

 

Patienten möchten wissen, welche Auswirkungen die Arzneimittel-Therapie auf ihre 
Lebensqualität hat. Im Beratungsgespräch wünschen sich viele Apotheker und PTA,  
die entscheidenden Hinweise für den Kunden spontan parat zu haben und verständlich 
vermitteln zu können. 
 
Mit „Gut beraten durch das Jahr“ kann das Apothekenteam in kurzen Einheiten das Wis-
sen zu klassischen Beratungsthemen auffrischen. Dabei konzentriert sich Hiltrud von der 
Gathen auf die für das Beratungsgespräch relevanten Informationen. Die Einheiten be-
stehen jeweils aus einem einprägsamen Merksatz, einem Beratungstipp für die Praxis 
und wesentlichen Hintergrundinformationen. Das Ganze wird mit eingängigen Bildern 
illustriert. Wie in ihren bewährten Seminaren setzt die Autorin auf Eselsbrücken und 
Sprachbilder.  
 
„Gut beraten durch das Jahr“ kann für das Team in der Apotheke für regelmäßige 
Übungseinheiten ausgelegt oder an der Wand aufgehängt werden. Das Buch enthält 
dafür bereits vorgestanzte Löcher. Zusätzlich ist das Werk auf einem USB-Stick erhält-
lich, mit dem das Beratungswissen auch digital zur Verfügung steht. Wer beide Elemente 
erwerben möchte, profitiert vom Kombipreis. 
 
Dr. Hiltrud von der Gathen leitete viele Jahre eine öffentliche Apotheke. Sie ist bekannt 
als Referentin in Fortbildungsveranstaltungen und als Gedächtnistrainerin. 
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